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более 500 ИТ-специалистов
более 15`000 бизнес-пользователей
более 12`000 ПК
более 20`000 запросов
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Реакция Ожидание Решение

•

•

•

•

•

•

•

•



•

•

•

•

•



•

•

•

•

•



•

•

•

•

•

•



•

•

•

•

•

•

87%

10% 3%

Отлично и хорошо

Удовлетворительно

Неудовлетворительно

93%

4% 3%

Отлично и хорошо

Удовлетворительно

Неудовлетворительно
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