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ОАО «АТС» —

Коммерческий

оператор оптового рынка

электроэнергии.

Основная деятельность ОАО «АТС» 

осуществляется в соответствии

с Законом об электроэнергетике

и правилами оптового рынка.

ОАО «АТС» —

регламентирует
ценообразование на

оптовом
рынке электроэнергии.

ОАО «АТС» определяет цены покупки 
и продажи электроэнергии и мощности 
на основании равновесных цен оптового 
рынка с учетом технологических 
ограничений и необходимости 
обеспечения равенства 
финансовых обязательств 
и требований участников рынка.

Компания «АТС». Факты



Компания «АТС». Бизнес. 

› Развитие нормативной базы. Новые рынки

› Правила и регламенты ОРЭМ. Лишение/присвоение

статуса

› Реестр участников. Контроль

› Проведение торгов и коммерческий учет

› Расчеты финансовых обязательств /требований

› Организация допуска к торговой системе оптового

рынка и проведения денежных расчетов на ОРЭ

› Организация проведения денежных расчетов на ОРЭ. 

Мониторинг реализации инвестиционных программ

Принципалов и расчетов участников на ОРЭ и РРЭ. 

Анализ платежеспособности ГП на ОРЭ

› Участие стороной в договорах РСВ, БР, КОМ, ДКП, АД

ОАО «АТС» 

НП «Совет Рынка»

Обязательное членство 

участников рынка

ОАО «Центр Финансовых 

Расчетов»

76,4%

100%

24,6%



БОЛЕЕ 380 КОМПАНИЙ
Клиенты ОАО «АТС» — крупные игроки оптового рынка электроэнергии

БОЛЕЕ 100 ШТАТНЫХ СОТРУДНИКОВ

Обеспечивают бесперебойное функционирование ИС и ИТ-инфраструктурыОАО «АТС» 

БОЛЕЕ 1 млрд. руб. УСТАВНОЙ КАПИТАЛ.

Все акции ОАО «АТС» принадлежат единственному акционеру— НП «Совет Рынка

Компания «АТС». Факты



БОЛЕЕ 100 ОСНОВНЫХ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ

Средний уровень процессной схемы включает более 100 бизнес-процессов, в большинстве
своем работающих паралеллельно

БОЛЕЕ 100 ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ
Используются более 100 ИС

и около 400 одновременно работающих экземпляров этих ИС

БОЛЕЕ 1500 ВИРТУАЛЬНЫХМАШИН
ИТ-инфраструктура ОАО «АТС» насчитывает более 150 серверов и 1500 виртуальных

машин

3 площадки - 2 ЦОД и 1 офис вМоскве

Все три площадки связанны оптическим кольцом с повышенной надежностью

Компания «АТС». Цифры



MantisBT, Jira, Confluence

Sparx Ea, Itilium, 

HP Asset Manager, HP UCMDB, HP Enterprise Maps

Методологии и инструменты



Специфика компании

Функциональное 

разделение

Обратная связь 

с клиентом



Специфика компании

• Большое число одновременных запросов на изменение

• Сроки внедрения устанавливаются со слабым учетом имеющихся ресурсов

• Требование поддержки ПО многолетней давности



АТС. Текущее состояние ITSM

Приблизительно так



Текущее состояние архитектурных практик

Кусочное применение

Кусочное понимание

= Adapt & Adopt



Практика ITSM. Процессы

• Привычная картинка

• Устоявшиеся процессы

• База для оптимизации?



Практика ITSM. CMDB

• Самодельные 

представления

• Сбор данных своими 

силами

• Выборочное 

совершенствование 

процессов



Практика ITSM. Изменения

• Описан процесс  изменения приложений

• Описаны процессы изменения 

инфраструктуры

• Виртуализация сильно помогает  и 

упрощает



Архитектура. Цель

Для устоявшихся процессов ИТ

•Подготовка к широкому внедрению

•Ясные ближние цели

•Разъяснение о функциях архитектурных инструментов

•Наблюдение за применением

•Явная выгода для операционных процессов

•Повышение технологизации процессов



Архитектура. Цель

Для Заказчиков

•Только просвещение – никакого насилия

•Знакомство с наиболее понятными

артефактами

•Диаграммы, схемы, рисунки – стать

художником

•Присоединять к Бизнес-Аналитикам



Планируемые процессы

Archimate! 



Планируемые процессы

Оценка влияния изменений бизнес-процессов на ландшафт 

приложений и инфраструктуру



Планируемые процессы

Оценка влияния инфраструктурных 

компонент на бизнес сервисы
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